Pilgrim Travel Group  1-877-707-8787  CO-(303) 552-0952  PA-(215) 464-4565 NY-(718) 332-5232 
Пештяны лечение  опорно-двигательного аппарата  28 авг-12 сент 2016
Информация на сайте www.pilgrim-group.org
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Включено – гостиница  Spa Hotel Splendid*** 16 дней/14 ночей, 3х разовое питание, 48 процедур,трансферы в/из аэропорта, налоги.      

	стоимость при проживании в двухместном  номере          
	$ 1550+air
	$ 125  страховка

	Доплата за одноместное размещение
	$ 250
	$ 10  страховка


	Все поля в данной таблице должны быть заполнены

Полное Имя туриста (-ов) по паспорту (Client Name)_______________________________________________________                                                                                                
Стоимость на чел (Price/pp)._________________________ Phone ___________________ E-mail _________ _________
Форма оплаты (FOP)__  ____Cумма оплаты (Amount)_________      _ Дата оплаты (Date of payment) ________ 
Размещение (Accommodation) double/single/triple   
Прочие условия (Additional conditions)_НЕТ или __________________________________________________________ 
Адрес (Address)_________________________________________________ День рожд (DOB)______________

Travel Insurance declined by client

__

Travel Insurance accepted by client
__



ПРАВИЛА ОФОРМЛЕНИЯ В ПОЕЗДКУ, ПРОВЕДЕНИЯ ПОЕЗДКИ
 И ШТРАФНЫЕ САНКЦИИ (Rules and cancellation penalties)

1. Что бы стать участником тура, необходимо внести депозит 200 долл. в течении 10 дней с момента резервирования и оплатить страховку.

    Полная оплата путевки-за 65 дней до поездки.При оформлении менее чем за 65 дней–оплата на момент оформления
2. Аннулирование поездки возможно только в письменном виде, при котором можно подтвердить дату аннулирования (факс, письмо со штемпелем, подписанное сотрудником агентства заявление туриста об аннуляции.) Датой аннулирования является дата получения агентством заявления об аннулировании. Устное аннулирование не принимается.

Штрафные санкции. С каждого туриста удерживается 
-за 75 дней – полный возврат с удержанием $25 custom fee.
- от 75 до 60 дней до поездки  удерживается 25 % стоимости путевки с человека или фактически понесенные агентством расходы

-от 60 до 31 дней удерживается 50 % стоимости путевки с человека или фактически понесенные агентством расходы 

-30 дней и менее-удерживается 100% стоимости путевки

Экскурсии заказанные во время поездки, в связи с минимальным сроком, отменить и вернуть не представляется возможным. 

3. Приобретение страхового полиса для избежания возможных потерь при аннулировании тура НАСТОЯТЕЛЬНО РЕКОМЕНДУЕТСЯ. Страховой полис  покрывает  стоимость несостоявшейся поездки (удержанное по штрафным санкциям) в размере до  100%  при условиях, описанных в страховом полисе и медицинские расходы в пределах $25 000 в стране пребывания. Если Вы хотите застроховать сумму одноместного размещения – доплата $ 20. Условия полиса можно проверить на www.accessamerica.com Дополнительный сервис (доп. трансферы в городе отправления и экскурсии в сумму страховки не включены). При досрочном прекращении поездки по инициативе туриста (болезнь, работа и т.д.), - никакой компенсации от туристического агентсва и/или его субподрядчиков не положено. Эти вопросы регулируются вашим страховым полисом. Турист подает документы при наступлении страхового случая. Срок получения компенсации при правильной и своевременной подачи туристом заявления – 2-3 месяца. Оплата страховки на момент внесения депозита.
4. Туристическое агентство не несет ответственности за задержки и отмены  рейсов, за потерю и задержку багажа или другого имущества, потерю здоровья и или жизни по вине субконтракторов (авиакомпаний, гостиниц , транспортных компаний и т.д.). Все эти случаи покрываются вашим личным страховым полисом или полисами субконтракторов. 

5. В стоимость включено все,что перечислено при описании тура. Внесение изменений в готовые документы (неправильно данное туристом написание имени для авиабилетов (даже одной буквы) и т.д) оплачиваются в соответствии с правилами в размере $70 за 45 дней до поездки, $ 85 за 44-31 день,  $ 270 за 9-30 дней и  $ 525 за 8 дней и меньше.
6. Формы оплаты: наличные, персональные и бизнес чеки.. Вернувшийся без оплаты чек- $25 банковский штраф. В случае рассмотрения дела  в суде по любому вопросу связанному с поездкой , турист оплачивает адвоката Pilgrim Group если таковой имеется. Вопросы могут решаться в судах штата по месту регистрации компании.
7. Участники тура должны иметь при себе все необходимые документы (Паспорта для американских граждан, паспорта с визой и гринкарты для остальных, разрешения на детей ). Туристическое агентство не несет ответственности за потери, связанные с отсутствием или неправильным оформлением документов.

8. При отсутсвии пары, агентство подбирает пару для размещения в гостинице по своему усмотрению.

9. Фото и видео-съемка на туре может использоваться агентством в рекламных целях.

10. Все дополнения и исправления к договору должны быть записаны в договор. Устных договоренностей быть не может.

11. Полученный агентством договор (с указанием оплаты депозита) подписывается сотрудником и высылается туристу в любой ему удобный форме (письмо, факс и тд). Все последующие подтверждения о получении оплаты могут высылается только по e-mail.

12. Документы– авиабилет (копию резервации на самолет) и путевку , турист получает (лично,по почте, факсу) за 10 дней до поездки.
Пожалуйста отметьте источник получения информации ________(назв газеты) ____ наш сайт __________(имя агента или туриста) ___гастроли Кимельфельда _______(каталог и где получили)  
С правилами ознакомлен, согласен, копии правил получены _____________ /подпись/  General 135_piestany.doc 1 may 2013  Pilgrim Group  

